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Il primo corso sulla vendita

I Quattro pilastri della vendita e il primo corso sulla vendita in
quattro semplici mosse, basato sulla relazione umana.
Rappresenta il riassunto di venti anni di test sul campo delle
negoziazioni e propone un modello nuovo e facilmente
replicabile per vendere meglio e poter conseguire relazioni
| quattro pilastri stabili e du.rature. .
. In questo libro racconto tutto cio che ho appreso, prendendo
della vendita spunto dai testi classici sulla vendita e mettendoli in relazione
con le mie esperienze e le mie visioni in materia. Sono
i petimenice mesiitim v il convinto, infatti, che vendere e una questione di emozioni: se
se tutto passa da una genuina riesci ad emozionare riesci a vendere. Ma non esistono
PR emozioni senza aver instaurato una relazione e per farlo
occorre una conoscenza approfondita dell’interlocutore.
Ma possiamo curare una relazione se prima non siamo nelle
condizioni ottimali con noi stessi ? Ecco che allora prende
corpo il primo pilastro del processo di vendita: la cura e lo
sviluppo della tua persona. Nel primo capitolo ti spiego come
e perché e utile introdurre l'introspezione quotidiana, definire i tuoi punti di forza e alimentarli con
la formula magica dell’auto-miglioramento, per manifestare il campione del mondo che & in te. Ti
propongo anche un metodo per isolare le interferenze esterne per concentrarti sul raggiungimento
degli obiettivi, ricorrendo alla forza della mente e alla legge di attrazione.
Il secondo pilastro della vendita e costituito dalla conoscenza del cliente, metaforicamente associato
ad un iceberg: ti daro una mano a comprendere come dalla punta di questo iceberg si apre un
mondo verso la parte sommersa di ogni individuo, che rappresenta il vero tesoro delle relazioni
umane. Ti parlero anche dei metodi per scendere in profondita con naturalezza e semplicita, in
maniera pervasiva e non persuasiva, senza urtare le linee di difesa che spontaneamente ogni essere
umano erige.
Il terzo pilastro & vendita pura: vecchie tecniche rivisitate, la messa al bando della trattativa studiata
a tavolino, gli errori da non commettere, i comportamenti da assumere, i metodi per guadagnare una
relazione longeva e produttiva.
Infine il quarto pilastro che regge le vendite e che si basa sulla cura e lo sviluppo della relazione
umana. Ti guido a definire le aspettative del cliente per poterle, passo passo, assecondare con
perseveranza, costanza e puntualita. Ti introduco alle filosofie emergenti del nuovo modo di fare
marketing, basate sull’innamoramento ad un brand e sull’uso profittevole delle nuove tecnologie
legate al mondo dei social networks.
Ogni paragrafo dei quattro capitoli contiene un riepilogo dei punti focali affrontati, in modo da
consentire un ripasso immediato e veloce degli aspetti da non dimenticare mai per poter vendere
meglio e vendere di pit.
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Celui qui lit ce livre lit aussi:

iepr] Ti prego non spezzarmi il cuore

http://new.beebok.info/it-1451137315/ti-prego-non-spezzarmi-il-cuore.html

Ero solo una bambina quando ho deciso che da grande avrei sposato Toren Grace. Al
compimento del mio diciottesimo compleanno, mi sono accorta che era quello che volevo
sul serio. Il problema? Ha quindici anni piu di me. Ed ¢ il migliore amico di mio padre.
Toren e la persona...

= http://new.beebok.info/it-1451016116/odiami-se-hai-il-coraggio.html

| Un'autrice bestseller di New York Times e USA Today Ian Bradley e 1'esempio perfetto
& dell'uvomo d'affari di successo: stipendio a sette cifre, costosi completi firmati e 'ufficio
piu prestigioso di tutto il palazzo. Nonostante questo, € il suo fascino a renderlo uno
degli...

repr] I1 mio meraviglioso imprevisto
http://new.beebok.info/it-l4531 12690/il-mio-meraviglioso-imprevisto.html

«Una storia d’amore di quelle con la A maiuscola.» Chi ¢ davvero quell’'uomo misterioso e
b g J"‘-l perché conosce cosi tante cose di lei? Mercy € una ragazza solare, sempre gentile e
ﬁ"mlsm disponibile. Lavora in un supermercato e le piace riordinare scaffali e..

iepF] Spiacente, non sei il mio tipo
http://new.beebok.info/it-1451254608/spiacente-non-sei-il-mio-tipo.html

s Lot
Spacente,
TR B E

dmatipge Lo vorrai rileggere altre mille volte&#xa0; Romantico, ironico e sorprendente Sara e Teo
i- non potrebbero essere piu diversi. Lei lavora come ricercatrice all’universita, lui e un
figlio di papa che presto o tardi ereditera una casa di produzione...
‘6 figlio dipapa che p P

reor] P.S. Ti odio da morire
http://new.beebok.info/it-1446664084/p-s-ti-odio-da-morire.html

Un amore che si rafforza lettera dopo lettera Dall’autrice bestseller del Wall Street
Journal Caro Isaiah, sono passati otto mesi da quando eri un semplice soldato pronto a
partire per chissa dove, e io una cameriera troppo timida. Mentre ti passavo furtivamente
quel pancake gratis,...
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reor] I1 mistero della casa sul lago

P Scaces  http://new.beebok.info/it-1446662524/il-mistero-della-casa-sul-lago.html

«Un thriller al cardiopalmo.» Publishers Weekly Dall’autrice bestseller del New York
Times Gina Royal ha una vita assolutamente normale: € una timida e riservata casalinga
M del Midwest con un matrimonio felice e due bambini. Ma quando un incidente in

ﬂ macchina rivela la...

ieor] La versione di Fenoglio
= http://new.beebok.info/it-1452032645/1a-versione-di-fenoglio.html

LS

SE==  Pietro Fenoglio, un vecchio carabiniere che ha visto di tutto, e Giulio, un ventenne
_ intelligentissimo, sensibile, disorientato, diventano amici nella piu inattesa delle
“ situazioni. I loro incontri si dipanano fra confidenze personali e il racconto di una

formidabile esperienza...

(ppF] Siamo amici solo il mercoledi

http://new.beebok.info/it-1446895280/siamo-amici-solo-il-mercoledi.html

Autrice del bestseller Le strane logiche dell’amore Woden e Carter hanno un segreto:
sono amici da sempre, ma non in pubblico. Si incontrano il mercoledi sera a casa di
Woden per rispettare I’accordo stretto da bambini: il Woden’s Day. Nonostante impegni e
interessi molto...

iepF] La verita sul caso Harry Quebert
http://new.beebok.info/it-1182417127/la-verita-sul-caso-harry-quebert.html

La verita sul caso Harry Quebert e un fiume in piena, travolge il lettore e lo calamita
dalla prima all’'ultima pagina. E il giallo salutato come ’evento editoriale degli ultimi
anni: geniale, divertente, appassionante, capace di stregare prima la Francia, poi il...

reprl La ex moglie
) ) i http://mew.beebok.info/it-1451370096/la-ex-moglie.html
A EX

[¥lelell|=} Perfetto per i lettori di La ragazza del treno e L’amore bugiardo Natasha e fresca di
nozze e la sua vita e praticamente perfetta: ha una casa da sogno, suo marito Nick e
molto premuroso e ama alla follia la sua bellissima bimba di nome Emily. C’e solo una...

repr] Only you
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)= hitp://new.beebok.info/it-1446815577/only-you.html

Il vero amore sa attendere Due autrici bestseller del New York Times Desidero davvero
I'unica donna che non potro mai avere: Harper, la sorella del mio migliore amico. Sono
innamorato di lei da quando avevo diciotto anni, ma & sempre stata off-limits. Cosi ho
taciuto i...

O LY YO0
LY

ol

reor] Le parole di Sara

S hitp://new.beebok.info/it-1454771207/le-parole-di-sara.html

NERO RIZZOLI E LA BUSSOLA DEL NOIR FIRMATA RIZZOLI. Due donne si parlano con
gli occhi. Conoscono il linguaggio del corpo e per loro la verita & scritta sulle facce degli
altri. Entrambe hanno imparato a non sottovalutare le conseguenze dell'amore. Sara
Morozzi I'ha capito...

http://new.beebok.info/it-1455623376/iceman.html

Matias Quinn, ex pilota di Rally, & presuntuoso e arrogante. Tutti lo chiamano Iceman per
il suo essere freddo e distaccato. Il suo fascino non passa inosservato e negli ultimi anni
I l‘ "11 "F' si e divertito passando da un letto all'altro. Ha chiuso con le relazioni dopo che la sua ex
ragazza...

iepF] Doppia verita

http://new.beebok.info/it-1451919146/doppia-verita.html

La verita puo essere di due tipi. Quella che libera, e quella che uccide. Harry Bosch non
==w+  ha lasciato il LAPD, il dipartimento di polizia di Los Angeles dove ha lavorato per una
7 vita, nel piu felice dei modi. Ma e da un po' che ha voltato pagina: si occupa di "casi...

ieprl Napolitudine
wo http://new.beebok.info/it-1455308559/napolitudine.html

"La napolitudine & un tipo di nostalgia inspiegabile, perché a me Napoli manca sempre,
persino quando sono li. Io la napolitudine la sento sempre, anche mentre passeggio tra le
naeouTuoige bancarelle di San Gregorio Armeno e sfioro i pastori creati dai maestri artigiani. Mi si...

repr] Ogni nuovo bacio
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http://new.beebok.info/it-1451015294/ogni-nuovo-bacio.html

esclusive. Le regole sono chiare: ogni ragazza sceglie un cavaliere che la accompagnera
al vari...

ippF] Vicious. Senza pieta
L&SHeg http://mew.beebok.info/it-1453293271/vicious-senza-pieta.html

L Una lettura indimenticabile, unica, imperdibile. Un MUST READ. - Greta, Amazon Questo
Ny libro mi ha completamente ammaliata. - Carmen, Amazon Scioccante e inaspettato, da
vicled® leggere tutto d'un fiato! Consigliassimo! - Giorgia, Amazon C’é solo un confine

LRI IT R Y i

- "w sottilissimo a separare l'odio...
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